PALVELUKUVAUS JA EHDOT

Porssituulisahko

1. YLEISTA

Tassa palvelukuvauksessa kuvataan ehdot ja toimintatavat, joita sovelletaan Véare Oy:n kuluttaja-asiakkai-
den kanssa tekemiin Porssituulisdhkdsopimuksiin.

2. SAHKON ALKUPERA

Tuotteen sahkd on tuotettu kotimaisella tuulivoimalla. Vare Oy varmentaa sahkon alkuperan ostamalla kalen-
terivuosittain asiakkaan sahkénkulutusta vastaavan maaran alkuperatakuita (GO, Guarantee of Origin) suo-
malaisilta tuulivoiman tuottajilta.

3. SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO

Sahkénmyyntisopimus on voimassa toistaiseksi. Asiakkaalla on oikeus irtisanoa sopimus 14 vuorokau-
den irtisanomisajalla. Vare Oy:n oikeudet irtisanoa sopimus on méaritelty kulloinkin voimassa olevissa
sahkdnmyyntiehdoissa (SME).

4. HINNANMUUTOKSESTA ILMOITTAMINEN

Kunkin laskutusjakson hinta ilmoitetaan asiakkaalle jalkikateen sahkélaskulla. Erikseen hinnanmuutoksesta
ei ilmoiteta asiakkaalle. Hinnastoa toteutuneista kuukausittaisista markkinahinnoista yllapidetaan Vare Oy:n
nettisivuilla.

5. SAHKOMARGINAALIN MUUTOKSET

Véare Energia Oy:lla on oikeus muuttaa kuukausi- ja toimitusmaksua ilmoittamalla siita asiakkaalle vahintaan
30 paivaa ennen muutoksen voimaantuloa. Mikali asiakas ei hyvaksy muutosta, hénella on oikeus irtisanoa
sopimus 14 paivan irtisanomisajalla.

6. LASKUTUS

Porssisdhkdssa sahkon kustannukset muodostuvat Nordpool-séahkdpdrssin tunneittain vaihtuvasta markki-

nahinnasta, marginaalista ja kuukausimaksusta. Asiakkaan energiahinta muodostuu, kun energiaméara ker-
rotaan kyseisen tunnin porssisahkén hinnalla (spot-hinta + marginaali). Asiakkaan laskulla hintana naytetaan
asiakkaan omasta energiankayttsta painotettua kuukauden sahkdn keskihintaa.

Laskutus perustuu saéhkéverkkoyhtidn ilmoittamiin sahkdnkayttdtietoihin. Mikali tietoja ei saada sahkoverkko-
yhtidlta laskutus perustuu tyyppikayrien avulla laadittuun sdhkonkayttdarvioon ja tasaus tehd&an, kun tiedot
saadaan. Verkkoyhtién sahkdnsiirron laskussa ja Vare Oy:n laskussa olevat energiamaarat saattavat poiketa
hieman toisistaan. Tama johtuu siitd, ettd Porssisahkd -sopimuksen laskulla lukema-aika on klo 24.00 ja verk-
koyhti6é voi lukea mittarin eri aikaan.

7. PALVELUKUVAUKSEN MUUTOS

Vare Oy:lla on oikeus muuttaa tata palvelukuvausta ilmoittamalla muutoksesta asiakkaalle vahintadan 1 kuu-
kautta ennen muutoksen voimaantuloa. Mikali asiakas ei hyvaksy muutosta, on hanella mahdollisuus irtisa-
noa sahkdsopimus edella kohdassa 2. sovitulla tavalla.
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8. PORSSISAHKON MAHDOLLISUUDET JA RISKIT

Porssisahkolla tarkoitetaan kysynnan ja tarjonnan mukaan muodostuvaa tuntikohtaista hintaa sahkémarkkinoilla.

Koska Porssisahkodn hinta vaihtelee tunneittain, on asiakkaalla mahdollisuus vaikuttaa omaan sahkdn hintaan
keskittamalla kulutustaan vuorokauden edullisimpiin tunteihin.

Porssiséhkotuotteen luonteeseen kuuluu, ettd séhkdstd maksettava hinta vaihtelee voimakkaasti tunneittain ja
kausittain, eik& loppukayttgja voi tietaéd sahkon hintaa yhta paivaa pidemmalle ajanjaksolle. Loppukéyttdjan na-
kokulmasta porssiséhkotuotteeseen siséltyy siten mahdollisuuksien lisdksi myoés riskeja.
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